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Цвет окружал человека и воздействовал на него с незапамятных времен, однако только сравнительно недавно мы смогли воспроизводить и использовать цвет так широко, как это делаем сегодня. До XIX века было известно небольшое число красящих веществ и пигментов, которые были так дорогостоящи, что оказывались доступными только для самых состоятельных слоев населения. В последние сто лет картина существенно изменилась и сегодня лишь немногое из того, что производится человеком, остается в своем изначальном, природном неокрашенном виде.
В настоящее время известно, что различные цвета имеют не только эстетическое значение, но и оказывают воздействие на психику человека. При оформлении помещений для работы и непосредственно рабочего места необходимо учитывать это обстоятельство. 

Однако воздействие цвета на человека не исследовано в достаточной мере. Например, не ясно, влияет ли восприятие цвета на физиологические процессы, значимые для трудовой деятельности, например, на частоту сердечных сокращений. Представляется важным изучить, в какой мере восприятие цвета влияет на сердечную деятельность человека, и каков характер данных влияний. Это позволит в дальнейшем регулировать работоспособность человека путем подбора оптимального для него цветового решения рабочего места и способствовать лучшей адаптации работника в производственной среде. 
В связи с этим, целью нашей работы было определение характера и степени влияния цвета на такой важный показатель работоспособности и адаптации сотрудника, как частота пульса человека. 
Материал и методика
В качестве испытуемых в нашем исследовании приняли участие студенты 3 курса специальности «Управление персоналом», всего 20 человек.
В качестве стимульного материала для определения степени влияния восприятия цвета на организм испытуемых было использовано четыре цветовых тона теста Люшера – черный, синий, серый, красный, которые демонстрировались поочередно в указанном порядке. Были выбраны цвета, имеющие негативное, позитивное (успокаивающее и возбуждающее) и нейтральное значение согласно интерпретации Люшера. В качестве негативного использован черный цвет, который символизирует отречение. Позитивный успокаивающий – синий цвет, возбуждающий, стимулирующий – красный. Серый цвет был взят в качестве нейтрального, не символизирующего ни напряжения, ни расслабленности. 
С помощью фотоплетизмограммы и программно-аппаратного комплекса Бос-пульс у испытуемых измерялся пульс на начальном и заключительном этапе демонстрации цветового тона. Изменения пульса в процессе восприятия цветового тона позволяет судить о степени и характере влияния каждого из цветов на физиологическое состояние испытуемого. 
Результаты и обсуждение
В табл. 1 приведены результаты измерения частоты пульса испытуемых в начальном и завершающем периоде предъявления испытуемым цветового тона. 
Из табл. 1 видно, что пульс испытуемых в процессе выполнения эксперимента изменяется. В момент начала восприятия каждого из цветов пульс составлял в среднем по группе от 70 до 74 ударов в минуту. Повышение пульса наблюдалось при предъявлении второго по счету цветового тона, это можно объяснить возникновением некоторого напряжения, мобилизации на выполнение задачи. В этот момент испытуемый еще не вполне понимает, что его ждет, и, возможно, несколько волнуется, это и выражается в небольшом повышении частоты пульса испытуемых. 
Таблица 1 

Частота пульса испытуемых при восприятии каждого из цветовых тонов

	
	Пульс в начальный период
	Пульс в завершающий период

	Испытуемый
	черный
	синий
	серый
	красный
	черный
	синий
	серый
	красный

	1
	71
	78
	68
	76
	72
	70
	69
	79

	2
	65
	83
	66
	77
	71
	77
	67
	80

	3
	78
	76
	78
	76
	65
	69
	75
	81

	4
	66
	69
	65
	67
	65
	65
	63
	79

	5
	81
	67
	58
	68
	67
	60
	84
	78

	6
	59
	69
	67
	65
	68
	64
	68
	76

	7
	64
	79
	75
	72
	73
	66
	77
	79

	8
	74
	76
	74
	74
	67
	71
	69
	84

	9
	68
	77
	62
	76
	68
	68
	70
	81

	10
	67
	74
	76
	78
	76
	62
	75
	80

	11
	80
	80
	61
	69
	78
	69
	66
	76

	12
	79
	68
	80
	78
	69
	62
	79
	82

	13
	58
	73
	68
	66
	72
	68
	65
	75

	14
	66
	75
	62
	67
	74
	67
	60
	76

	15
	67
	69
	66
	68
	76
	63
	68
	82

	16
	76
	68
	81
	78
	67
	60
	80
	82

	17
	65
	74
	74
	59
	69
	65
	70
	66

	18
	69
	76
	75
	66
	66
	69
	70
	73

	19
	71
	78
	68
	75
	78
	70
	67
	77

	20
	80
	67
	75
	76
	77
	63
	70
	81

	Среднее
	70
	74
	70
	72
	71
	66
	71
	79


На завершающем этапе восприятия цветовых тонов среднее групповое значение пульса различается больше – от 66 до 79 ударов в минуту. При этом при восприятии всех цветов, кроме синего пульс увеличивается, а при восприятии синего цвета – уменьшается. Наиболее значительно увеличивается частота пульса при восприятии красного цветового тона. 
Таким образом, наблюдается закономерное изменение частоты пульса испытуемых при восприятии различных цветовых тонов. Обращает на себя внимание, что при восприятии синего цвета организм человека переходит в режим более спокойного функционирования, как бы настраивается на отдых. Это выражается в снижении пульса испытуемых (средние значения на начальном и завершающем этапах восприятия цвета – 74 и 66 ударов в минуту соответственно). Восприятие красного цвета, напротив, вызывает возбуждение, что выражается в повышении частоты пульса (соответственно 72 и 79 ударов в минуту). Черный и серый цветовые тона занимают промежуточное положение, они тоже повышают пульс, но не так значительно (в среднем с 70 до 71 ударов в минуту соответственно).
На рис. 1 представлено изменение пульса при восприятии цветов, имеющих положительное значение, согласно интерпретации Люшера (Люшер М., 2007).  По оси ординат отложена разница между частотой пульса на заключительном и на начальном этапе восприятия цветового тона. Цифры на оси абсцисс – номера испытуемых. Столбик диаграммы ниже оси абсцисс соответствует снижению частоты пульса, выше – повышению частоты пульса испытуемых. 
Из рис. 1 видно, что у всех испытуемых при восприятии синего цвета пульс становится ниже пульса, характерного для обычного состояния.  Данное изменение пульса соответствует переходу в более спокойное, умиротворенное состояние и соответствует мнению о том, что синий цвет, восстанавливает нарушенную гармонию и снимает эмоциональное напряжение, символизируя абсолютный покой (Люшер М., 2007). 

Все испытуемые отмечали, что им нравилось смотреть на этот цвет и объясняли они это тем, что он имеет свойство успокаивать. Таким образом, синий цвет не только успокаивает, но и не вызывает раздражения при длительном восприятии. 

Из рис. 1 видно также, что у всех испытуемых при восприятии красного цвета пульс повышается. 

При этом практически всем испытуемым нравится  красный цвет. Испытуемые объясняли это тем, что в настоящее время он в моде, однако, смотреть на него долгое время практически для всех испытуемых было сложно, потому, что возникали неприятные ощущения, такие, как резь в глазах, появлялась раздражительность. Поэтому в помещении, где преобладает красный и его оттенки, работать, скорее всего, будет достаточно тяжело. Эта закономерность проявляется для всех без исключения испытуемых.
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Рис. 1 Изменение частоты пульса при восприятии испытуемыми красного и синего цветовых тонов
На рис. 2 представлено изменение пульса испытуемых при восприятии черного и серого цветов. 

Из рис. 2 видно, что восприятие черного цвета вызывает у наших испытуемых различную, часто противоположную реакцию. Пульс некоторых испытуемых остается неизменным или изменяется незначительно. Пятеро испытуемых демонстрируют значительное снижение частоты пульса, на 5-13 ударов в минуту, у восьми человек частота пульса повышается также на 5-13 ударов в минуту. 

Таким образом, черный цвет воспринимается нашими испытуемыми неоднозначно, часть испытуемых он успокаивает, а часть, наоборот заставляет увеличить частоту сердечных сокращений, возможно «пугает». Наличие испытуемых, пульс которых снижается, означает, что для них этот цвет имеет иное значение. Например, испытуемый № 12, у которого значительно снижается частота пульса, заявил, что этот цвет является его любимым цветом. 
Обращает на себя внимание то обстоятельство, что черный цвет для некоторых из наших испытуемых оказался не менее успокаивающим, чем синий.

Из рис. 2 видно также, что у большинства испытуемых пульс при восприятии серого цвета понижается, тем не менее, существует достаточно большое количество испытуемых, которые значительно увеличивают частоту пульса при восприятии этого цветового тона (на 26 ударов в минуту). Это соответствует весьма значительному напряжению организма. Испытуемые сообщали, что серый не вызывал у них эмоций, часть считала, что он вызывает у них «равнодушие» или «скуку». 

Повышение пульса при восприятии серого цвета явно не соответствует мнению Люшера (Люшер М., 2007) о его нейтральном характере. 

Таким образом, и серый и черный цвета имеют «двойственную» природу: часть людей они успокаивают, у другой части вызывает неприятные переживания или скуку, что способствует повышению пульса испытуемых. Интересно, что успокаивающее значение серого цвета явно ниже, чем черного. 
Это необходимо обязательно учитывать при оформлении рабочего места, поскольку у части людей эти цвета могут вызывать значительное повышение частоты пульса, и как, следствие, приводить к переутомлению. 
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Рис. 2 Изменение частоты пульса при восприятии испытуемыми черного и серого цветовых тонов

В целом, черный и серый цвета близки по своему влиянию на частоту пульса человека, при этом их значение может быть различно для разных испытуемых. Синий и красный цвета оказывают противоположное влияние на пульс. Оба эти цвета испытуемым нравятся, однако длительное восприятие красного цвета вызывает неприятные ощущения у испытуемых. 

При создании цветовой гаммы рабочего места наибольший объем должны занимать цвета синей гаммы, но необходимо включать объекты красного цвета для повышения бодрости, активности человека. Чисто серых и чисто черных цветов лучше избегать в помещениях, где работает несколько человек, потому что они оказывают неоднозначное, часто негативное влияние на человека. Однако их можно использовать для оформления индивидуальных рабочих кабинетов, при предварительном изучении характера влияния этих цветов на конкретного работника. 
Изучение физиологических реакций человека при восприятии различных цветовых тонов с помощью метода фотоплетизмограммы с использованием прибора Бос-пульс следует признать весьма перспективным для анализа влияния на работоспособность и адаптацию сотрудников оформления рабочего места. 
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